1 \

A Canada Guaranty nous savons que notre succes est entierement grace aux employés que nous embauchons; c’est pour cette raison que
nous sommes constamment a la recherche des meilleurs et des plus brillants afin de constituer la meilleure équipe dynamique de
professionnels hypothécaires qui soit. Si vous souhaitez travailler dans un environnement dynamique, si les opportunités d’avancement
vous motivent et que vous étes prét a relever de nouveaux défis de carriére, Canada Guaranty a ce qu'il vous faut.

Notre passion pour lI'excellence and notre engagement de créer des solutions a valeur ajoutée aux préteurs, professionnels de
I'nypothéque et acheteurs de maisons partout au pays fait de Canada Guaranty un chef de file de confiance dans l'industrie hypothécaire
canadienne. Pour en savoir plus sur notre fagon d’améliorer I'assurance hypothécaire, svp visitez-nous au www.canadaguaranty.ca.

I CANADA
GUARANTY

SOUSCRIPTEUR HYPOTHECAIRE BILINGUE

Département: Opérations

Disponibilités: Doit étre disponible a travailler sur équipe rotative durant les heures d’ouverture:
Du lundi au vendredi, 8HO00 a 21HOO (Heure de ’est)

SOMMAIRE

En pleine croissance, Canada Guaranty est a la recherche d’un souscripteur hypothécaire bilingue
pour se joindre a notre équipe nationale de sousription. Le candidat idéal doit se sentir a l’aise dans
un environnement axé sur le client et posséde d’excellentes habilités de communication, est habile
a la résolution autonome de probléemes et a une passion pour le service a la clientéle hors pair. Ce
poste constitue a faire la souscription d’assurance hypothécaire pour les préts hypothécaires selon
les paramétres de service et des critéres de souscription de Canada Guaranty.

Notre culture est une de performance batie sur l’excellence du travail d’équipe. Si vous aimez le travail
d’équipe et qu’une bonne performance est une passion pour vous, nous aimerions vous rencontrer.

RESPONSABILITES

= Souscrire des demandes d’assurance-prét hypothécaire en appliquant jugement et autorité dans
Uinterprétation des politiques de crédit de la compagnie. Faire l’escalade et les recommandations
de certains dossiers d’exception plus risqués a la Direction.

= Souscrire les préts selon les parametres de services préétablis avec les clients.

= Démontrer des habilités supérieures de service a la clientéle par téléphone ou par voie électronique
avec les clients courtiers et préteurs.

= Négocier et résoudre des conflits avec les clients tout en adhérent aux objectifs de risque de la
compagnie.

= Assister au développement de la relation avec les différents préteurs tout en informant la Direction
de certaines tendances ou autres aspects pouvant avoir des considérations sur la relation-client.

= Adhérer aux objectifs de productivité, qualité and intégrité de l’information préétablis dans |’équipe
de souscription.

= Participer a des projets spéciaux ou autres taches connexes afin de supporter la souscription ou
assister a d’autres fonctions liées au centre de souscription, si nécessaire.


http://www.canadaguaranty.ca/

EXIGENCES ’
= Doit étre parfaitement bilingue. « g

= Avoir 2 ans ou plus d’expérience en souscription hypothécaire avec une bonne base d’analyse de
crédit.

= Avoir de "expérience a réviser des formulaires d’imposition et des états financiers.

= Avoir de 'expérience a réviser des rapports d’évaluation immobiliére.

= Habilités supérieures de communication et de résolution de problémes.

= Avoir Uesprit analytique et porter une attention particuliére aux détails.

= Familiarité avec différents systémes ou applications de souscription.

= Habilité de performer dans un environnement dynamique avec des barémes de temps a respecter.
= Démontrer un service a la clientéle hors pair.

= Etre capable de bien travailler au sein d’une équipe.

= Diplome d’études supérieures est un atout préférable.

DATE DE CLOTURE
= Pas de date de cloture. Le poste restera ouvert jusqu’a ce qu’il soit comblé.

COMMENT POSTULER?
= SVP veuillez cliquer ici afin de soumettre votre CV et votre lettre a 'adresse suivante:
careers@canadaguaranty.ca

Nous apprécions votre intérét pour ce poste. Par contre, seuls les candidats avec les qualifications demandées seront contactés.

I CANADA Canada Guaranty Mortgage Insurance Company Main Number 866.414.9109

1 Toronto St., Suite 400, Toronto, ON M5C 2V6 National Underwriting Centre 877.244.8422
GUARANTY www.canadaguaranty.ca


mailto:careers@canadaguaranty.ca?subject=Bilingual%20Mortgage%20Underwriter%20Position%20(FR)
mailto:careers@canadaguaranty.ca
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